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Vorwort

Willkommen in Deutschland! Das gilt den Fliichtlingen, die
vor Krieg und Gewalt flichen und nach Deutschland kom-
men, in ein offenherziges, aber fiir die meisten Neuankémm-
linge auch fremdes Land mitten in der Européischen Union.
Doch wie leben die Deutschen? Welche Regeln gelten hier?
An welchen Werten richten sie sich aus? Was ist ihnen wich-
tig? Welche Geschichte haben sie? Diese Fragen stellen sich
auch viele Deutsche, sie fragen sich nicht nur, wer kommt.
Sie miissen auch Antworten geben. Denn die Fliichtlinge fra-
gen sie: Was muss ich iiber dieses Land wissen? Deshalb ist
dieser ,Leitfaden® entstanden. Er soll allen Neuankémmlin-
gen helfen, sich zu orientieren. Zugleich soll er eine Hilfe fiir
die sein, die diese Menschen willkommen heiffen und sie in
den kommenden Monaten begleiten. Er dient so beiden Sei-
ten als Grundlage fiir eine erste Verstindigung. Deshalb gibt
es das Buch in arabischer und in deutscher Sprache. Gutes
Zusammenleben braucht auch Informationen und Kenntnis-
se der Regeln, die fiir alle gelten. Es gibt geschriebene Geset-
ze, aber auch viele ungeschriebene Verabredungen, die zu
kennen dabei helfen, schnell eine neue Heimat zu finden.
Dieses Buch muss man nicht von Anfang bis Ende lesen wie
eine Geschichte. Man kann sich auch die Abschnitte heraus-
suchen, die gerade wichtig erscheinen. Zunéchst werden die
wesentlichsten Fakten iiber Deutschland, iitber Land und
Leute vorgestellt. Der zweite Teil beantwortet praktische Fra-
gen des Alltagslebens. AufSerdem gibt es praktische Hinweise
zum Essen, Wohnen und Arbeiten. Niitzliche Links zu wei-
teren Informationsquellen erginzen die Texte ebenso wie
33 Tipps zum Alltagsleben und einige hilfreiche Vokabeln.
Ich wiinsche mir, dass dieser ,,Leitfaden® vor allem eine Ein-
ladung zur Begegnung wird zwischen Deutschen und Men-
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schen anderer Herkunft, die vielleicht in Zukunft selbst
Deutsche werden. Vor allem soll es der Verstindigung zwi-
schen Menschen dienen, die einander kennenlernen.

Dr. Hans-Gert Pottering
Prasident des Européischen Parlaments a. D.
Vorsitzender der Konrad-Adenauer-Stiftung

Vorbemerkung der Autoren

Den Autoren ist klar, dass dieses Buch nicht allumfassend
tiber Deutschland informieren kann. Einige Punkte wurden
aus Platzgriinden nur angerissen, wieder andere mussten
ginzlich unerwéhnt bleiben. Auch kénnen sich gesetzliche
Bestimmungen rund um den Prozess von Duldung und Auf-
enthaltsrecht jederzeit noch 4dndern. Hier wird es Aufgabe
einer aktualisierten zweiten Ausgabe sein, alle uns erreichen-
den Hinweise erganzend zu versammeln.

Ein besonderer Dank der Autoren und des Verlages gilt
Patricia Ehret und Gregor Stitzl. Ohne ihre fachliche und
praktische Unterstiitzung hitte dieser Ratgeber nicht so
schnell geschrieben werden konnen.

Rocco Thiede und Susanne Van Volxem im Oktober 2015
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Deutschland verstehen

Allgemeines Wissen
zu Land und Leuten

1. Staatsform

Die Bundesrepublik Deutschland ist seit ihrer Griindung
1949 eine parlamentarische Demokratie. In dieser Staats-
form iibt das Volk die Herrschaftsgewalt aus, indem es ein
Parlament wihlt, das seine Interessen vertritt, den Bundes-
tag. Die Abgeordneten des Bundestages wihlen den Bundes-
kanzler, auf dessen Vorschlag die Bundesminister ernannt
werden.

Bis 1989 gab es zwei deutsche Staaten — die Bundesrepu-
blik Deutschland (BRD) im Westen und die Deutsche Demo-
kratische Republik (DDR) im Osten. Die DDR war eine
kommunistische Diktatur. Eine Mauer hat verhindert, dass
die Ostdeutschen ihr Land verlassen konnten. Viele Men-
schen haben auf der Flucht ihr Leben verloren. Auch Berlin,
das sich geografisch im Gebiet der DDR befand, war durch
die Mauer in West- und Ost-Berlin geteilt. Ost-Berlin war
Hauptstadt der DDR, wihrend Bonn die westdeutsche
Hauptstadt war. Eine friedliche Revolution einer grofien
Zahl von DDR-Biirgern hat am 9. November 1989 zum Fall
der Mauer und zum Ende der Diktatur gefithrt. Am 3. Ok-
tober 1990 wurde Deutschland wiedervereinigt und Berlin
zur gesamtdeutschen Hauptstadt erklért.

Das wiedervereinigte Deutschland ist ein foderaler Staat
und besteht aus 16 Bundeslindern - wie z.B. Nordrhein-
Westfalen und Hessen im Westen oder Sachsen und Thiirin-



Ankommen in Deutschland

Praktisches Wissen fiir die ersten Tage

1. Einreise

Wer als Fliichtling nach Deutschland kommt, muss sich zu-
erst als Asylsuchender melden und registrieren lassen. Nur
dann kann er die verschiedenen Hilfsangebote in Anspruch
nehmen und einen Asylantrag stellen.

Nach deutschem Gesetz gilt es als unerlaubte Einreise,
die Grenze nach Deutschland ohne Pass und giiltiges Visum
zu Uberqueren. Es kann daher sein, dass die Polizei an der
Grenze oder auch im Inland eine Anzeige wegen unerlaubter
Einreise aufnimmt. Gemdf3 der Genfer Fliichtlingskonven-
tion bleibt diese jedoch straffrei, wenn sich der Fliichtling
umgehend bei den Behorden als Asylsuchender registrieren
lasst.

ACHTUNG: Wer sich nicht registrieren ldsst, hdlt sich illegal
in Deutschland auf und begeht eine Straftat!

2. Unterkunft, Essen, Kleidung

Der erste Weg fiihrt entweder zur Polizei, die tiber die
nichstgelegene Erstaufnahmeeinrichtung informiert, oder
man wendet sich direkt an eine solche Einrichtung. Hier be-
kommen die Fliichtlinge einen Schlafplatz, Essen und eine
Erstausstattung zur Korperpflege. Da viele der Asylsuchen-
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den Muslime sind, wird darauf geachtet, dass die angebote-
nen Mahlzeiten den islamischen Speisegesetzen entsprechen.

Sollte in der Unterkunft kein Platz mehr sein, werden die
Mitarbeiter sich bemiihen, einen freien Platz in einer ande-
ren Einrichtung zu finden. Da seit 2014 sehr viele Fliicht-
linge nach Deutschland kommen, gibt es neben den Erstauf-
nahmeeinrichtungen inzwischen zahlreiche Notunterkiinfte,
in denen die Asylsuchenden vorerst wohnen und essen kon-
nen.

Héufig handelt es sich dabei um Turnhallen, Messehallen
oder auch Zelte, in denen viele Frauen, Manner und Kinder
verschiedenster Nationalititen und Religionen auf engem
Raum miteinander leben und auskommen miissen. Es wird
von den Fliichtlingen erwartet, dass sie mit Respekt und To-
leranz miteinander umgehen und den in Deutschland gel-
tenden Normen und Werten entsprechen.

In den meisten Unterkiinften gibt es Kleiderkammern,
in denen die Fliichtlinge sich mit dem Nétigsten ausstatten
konnen. Sollte dies nicht der Fall sein, wissen die Mitarbeiter,
welche gemeinniitzigen Organisationen in der Néhe tber
eine Kleiderkammer verfiigen.

Wichtige Links
— Pro Asyl (Was passiert nach der Ankunft) /

Ll ) gt sl sy (ol e slas) gl a5 Jal oa mas)
http://www.proasyl.de/de/themen/
— Unterkunft fiir Frauen / sbeill s sla
http://www.frauenhauskoordinierung.de/frauenhaussuche.html
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— Unterkunft / skl
https://www.caritas.de/hilfeundberatung/ratgeber/
wohnungslosigkeit/lebenaufderstrasse/
— Kleidung / o
http://www.drk.de/angebote/hilfen-in-der-not/kleiderkammern.
html
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3. Registrierung als Asylsuchender

Der nichste wichtige Schritt ist die Registrierung bei der
Zentralen Ausldnderbehorde. Diese Behorde hat in den ein-
zelnen Bundeslindern unterschiedliche Namen. Die Mit-
arbeiter in der Erstaufnahmeeinrichtung informieren darii-
ber, wo sich die zustindige Behorde befindet und zu welchen
Zeiten sie geoftnet hat. Ist fiir den Weg dorthin die Nutzung
offentlicher Verkehrsmittel notwendig, werden in der Regel
Fahrscheine zur Verfiigung gestellt. Auch hier ist zu beach-
ten: Aufgrund des groflen Zustroms an Fliichtlingen nach
Deutschland kann es an manchen Orten mehrere Tage oder
sogar Wochen dauern, bis eine Registrierung erfolgt.

Bei der Zentralen Auslinderbehorde werden alle person-
lichen Daten aufgenommen und ein Dokument mit dem
Foto des Asylsuchenden erstellt, das als vorlaufiges Ausweis-
dokument dient. Zudem findet eine &rztliche Untersuchung
statt, bei der gepriift wird, ob der Fliichtling drztliche Ver-
sorgung benotigt oder moglicherweise eine ansteckende
Krankheit hat, mit der er andere infizieren konnte.

Nach der Registrierung erhlt der Asylsuchende die so-
genannte Griine Karte, mit der er eine arztliche Grund- und
Notfallversorgung in Anspruch nehmen kann. Zudem hat er
weiterhin Anspruch auf Unterkunft, Nahrung, Kleidung und
das zur Koérper- und Gesundheitspflege Nétige. Ebenso er-
hilt er monatlich meist Wertgutscheine, teils auch Geld-
betrage in bar fiir die personlichen Bediirfnisse des taglichen
Lebens.

ACHTUNG: Diese Registrierung ist unbedingt notwendig,
aber damit ist der Asylantrag noch nicht gestellt!

In manchen Bundeslindern kommen sehr viel mehr Flicht-
linge an als in anderen. Damit alle Fliichtlinge betreut
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werden konnen, werden sie nach einer bestimmten Berech-
nungsgrundlage (,,Konigsteiner Schliissel®) auf die 16 Bun-
deslander Deutschlands verteilt. Nach der Registrierung
erfolgt die offizielle Zuweisung zu einer Erstaufnahmeein-
richtung. Das kann die Unterkunft sein, in welcher der Asyl-
suchende bereits wohnt, es kann aber auch sein, dass er in
eine andere Stadt oder sogar in ein anderes Bundesland um-
ziehen muss. In einem solchen Fall ibernimmt die Behorde
die Kosten des Transports.

ACHTUNG: Auch wenn es mit Unannehmlichkeiten ver-
bunden ist: Der Asylsuchende muss diesen Weg auf sich neh-
men und in die zugewiesene Unterkunft umziehen, da er nur
an diesem Ort seinen Asylantrag stellen kann. Auch die ge-
nannten Sach- und Geldleistungen stehen ihm nur dort zur
Verfiigung. AufSerdem sollte er fiir die Mitarbeiter der Un-
terkunft regelmdfSig erreichbar sein, da ihm nur auf diesem
Weg Dokumente der Behorden zugestellt und Termine mit-
geteilt werden konnen!

Wichtige Links
— Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) /

Ciadll (gl Bl (s aadY) iisal)
https://www.bamf.de/DE/Startseite/startseite-node.html
https://www.bamf.de/DE/Willkommen/InformationBeratung/
informationberatung-node.html
— Asylverfahrensgesetz / 4s3dl) &) ghll 5 ¢ sallf (il g8
http://www.gesetzesweb.de/AsylVIG.html

4. Asylantrag

Die fiir den Asylantrag zustindige Behorde ist das Bundes-
amt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF). Mit der Regis-
trierung bei der Zentralen Ausldnderbehorde wird auch ein
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Termin bei der zustindigen Auflenstelle des BAMF be-
antragt. Momentan ist damit zu rechnen, dass man einige
Wochen auf diesen Termin warten muss. Daher ist es umso
wichtiger, unbedingt piinktlich und mit vollstindigen Unter-
lagen zu diesem Termin zu erscheinen.

Fiir den Asylantrag werden erneut alle Daten des Asyl-
suchenden aufgenommen, er wird noch einmal fotografiert,
und von allen Personen {iber 14 Jahre werden Fingerabdrii-
cke abgenommen. Diese werden mit einer europaweiten Da-
tenbank abgeglichen, um festzustellen, ob die Person bereits
in einem anderen europdischen Land einen Asylantrag ge-
stellt hat.

Der Asylsuchende erhdlt nun eine Aufenthaltsgestat-
tung, die ihm erlaubt, sich wihrend des laufenden Asylver-
fahrens in Deutschland aufzuhalten. In vielen Bundesldn-
dern ist diese Gestattung auf den Bezirk beschrinkt, in dem
sich die Unterkunft des Asylsuchenden befindet. Er darf die-
sen Bezirk also nicht verlassen!

ACHTUNG: Die Aufenthaltsgestattung ist keine Arbeits-
erlaubnis. Asylsuchende diirfen in den ersten drei Monaten
der Gestattung tiberhaupt nicht arbeiten und danach nur,
wenn Sie eine Arbeitserlaubnis erhalten. Gehen sie ohne Ar-
beitserlaubnis einer bezahlten Tdtigkeit nach, gilt dies nach
deutschem Gesetz als Schwarzarbeit und ist strafbar. Der
deutsche Zoll fiihrt regelmdfSige Kontrollen auf der Suche
nach Schwarzarbeitern durch.

5. Pers6nliche Anhorung

Wenn das BAMF den Asylantrag nicht als offensichtlich un-
begriindet ablehnt, erfolgt die Terminvergabe fiir die person-
liche Anhorung. Es konnen erneut Wochen, manchmal auch
Monate vergehen, bis ein Termin verfiigbar ist.
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Bei der personlichen Anhdrung muss der Asylsuchende
alle Griinde vortragen, warum er in seinem Heimatland po-
litisch verfolgt wird, und dies nach Moglichkeit auch durch
Dokumente oder andere Nachweise belegen.

Die Anhoérung ist nicht 6ffentlich, und alles Besprochene
wird streng vertraulich behandelt. Beteiligt sind nur der
Asylsuchende, ein Mitarbeiter des BAMF und ein Dolmet-
scher. Der Asylsuchende kann sich wihrend des Verfahrens
und der Anhérung von einem Anwalt unterstiitzen lassen,
den er aber selbst bezahlen muss. Auf Wunsch des Asyl-
suchenden kann auch ein Vertreter des UN-Fliichtlingskom-
missariats (UNHCR) an der Anhoérung teilnehmen.

Es gibt drei Griinde, warum Ausldndern in Deutschland
eine Aufenthaltserlaubnis zu ihrem Schutz erteilt werden
kann. Sie konnen 1.)als Flichtlinge anerkannt werden,
2.) als Asylberechtigte anerkannt werden, oder es wird ihnen
3.) subsididrer Schutz (mit Befristung bzw. unter Vorbehalt)
gewdhrt. Von der Art der Schutzbediirftigkeit hangt ab, fiir
welche Dauer eine Aufenthaltserlaubnis erteilt wird.

1. Als Fliichtling gilt, wer sich in seinem Heimatland auf-
grund seiner Rasse, Religion, Nationalitit, politischen Uber-
zeugung, Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Grup-
pe oder sexuellen Orientierung begriindet vor Verfolgung
fiirchtet.

2. Als Asylberechtigter gilt, wer bei Riickkehr in sein
Heimatland aus denselben Griinden um Leib, Leben und
Freiheit fiirchten muss und innerhalb seines Heimatlandes
keine Flucht- oder Schutzmdéglichkeit hat.

3. Subsididrer Schutz wird Menschen gewidhrt, die in
ihrem Heimatland ernsthaften Schaden fiirchten miissen. Da-
runter versteht man die Verhdngung oder Vollstreckung der
Todesstrafe, Folter, unmenschliche oder erniedrigende Be-
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handlung oder Bestrafung sowie eine ernsthafte Bedrohung
fiir Leib und Leben infolge willkiirlicher Gewalt im Rahmen
eines bewaffneten Konflikts, zum Beispiel eines Biirgerkriegs.

Armut, Naturkatastrophen oder mangelnde Perspekti-
ven im Heimatland sind keine ausreichenden Griinde fir
die Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis.

ACHTUNG: Fliichtlingen, die aus sogenannten sicheren
Herkunftslindern kommen, wird in Deutschland in aller
Regel kein Asyl gewdhrt. Sichere Herkunftslinder sind alle
Mitgliedsstaaten der Europdischen Union sowie Bosnien-
Herzegowina, Serbien, Mazedonien, Albanien, Montenegro,
Kosovo, Ghana und Senegal. Asylsuchende aus diesen Staa-
ten miissen sehr gut nachweisen kénnen, dass sie in ihrem
Heimatland politisch verfolgt werden, ansonsten wird ihr
Antrag als ,offensichtlich unbegriindet® abgelehnt und sie
miissen Deutschland innerhalb einer Woche verlassen.

Nach der Anhérung priift das BAMEF, ob ein ausreichender
Asylgrund gegeben ist. In diesem Fall wird eine Aufenthalts-
genehmigung erteilt. Sollte dies nicht der Fall sein, wird der
Antrag abgelehnt und der Asylsuchende aufgefordert,
Deutschland zu verlassen. Der Asylsuchende hat bei einer Ab-
lehnung die Moglichkeit, gegen diesen Bescheid zu klagen.

Unter bestimmten Umstédnden kann oder muss die Ab-
schiebung von Asylsuchenden, deren Antrag abgelehnt wur-
de, ausgesetzt werden. Man spricht in diesem Fall von ,,Dul-
dung®. Der Asylsuchende hat dann zwar nach wie vor keine
Aufenthaltserlaubnis, sein Aufenthalt in Deutschland gilt
aber nicht als illegal.

Mogliche Griinde fiir eine solche Duldung liegen vor,
wenn durch die Abschiebung die Regelungen der Europii-
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schen Konvention zum Schutz der Menschenrechte und
Grundfreiheiten (EMRK) verletzt wiirden oder die Riickkehr
in das Herkunftsland eine erhebliche konkrete Gefahr fiir
Leib, Leben oder Freiheit darstellt.

Wichtige Links

— Grundlagen des Asylverfahrens / ¢ sall) Lzl Lulad) cis) aY)
http://www.asyl.net/fileadmin/user_upload/redaktion/Doku
mente/Arbeitshilfen/2012-11-paritaet_asylverfahren_web.pdf
— Links und Adressen von (regionalen) Beratungsstellen und

Hilfsorganisationen / <l e s dilas GilSal (Ui 9 daga basl g

B Lusal) agafil
http://www.asyl.net/index.php?id=links_und_adressen
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